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PLIEGO DE CLAUSULAS TECNICAS PARA EL ACUERDO MARCO PARA LA
CONTRATACION DE SERVICIOS DE SEGURIDAD Y AUXILIAR DE SERVICIOS
(CONSERJERIA) DE LOS INSTITUTOS MADRILENOS DE ESTUDIOS AVANZADOS EN
ENERGIA, MATERIALES, NANOCIENCIA Y SOFTWARE, DURANTE UN PERIODO DE
CUATRO ANOS

1. CENTROS DE PRESTACION DEL SERVICIO

El Anexo | — Centros — contiene una relacion numerada de los centros de investigacion
incluidos en el presente pliego, junto con sus direcciones.

Quedara fuera del alcance del presente contrato la prestacion del servicio de Seguridad y
Vigilancia de IMDEA SOFTWARE.

2. INSPECCION PREVIA DE LAS INSTALACIONES

El concursante debera incluir en la oferta, un certificado, expedido por la direccion de cada
centro, donde indique haber visitado las instalaciones objeto del contrato. Cada uno de los
centros publicara en su pagina web, dentro del apartado de Perfil del Contratante, las fechas
y horas establecidas para realizar las visitas a las instalaciones. Las direcciones de internet
para el acceso al perfil del contratante de cada uno de los centros son las siguientes:

Instituto IMDEA Energia: www.energia.imdea.org

Instituto IMDEA Materiales: www.materiales.imdea.org
Instituto IMDEA Nanociencia: www.nanociencia.imdea.org
Instituto IMDEA Software: www.software.imdea.org

3. CONDICIONES TECNICAS DE PRESTACION DE LOS SERVICIOS

Las funciones a realizar son dos:
A. Seguridad
B. Conserjeria

A. SEGURIDAD

A.1 Obligaciones en la prestacion del Servicio de Seguridad

a) Los referidos servicios de seguridad y vigilancia suponen un total de 13.802 horas,
distribuidas de acuerdo con el siguiente horario:
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Edificio IMDEA Nanociencia. Desde las 20:00 horas hasta las 08:00 horas todos
los dias laborables, y 24 horas sdbados, domingos y festivos.

Edificio IMDEA Materiales. Desde las 20:00 horas hasta las 08:00 horas todos los
dias del afio, incluidos dias laborables, sabados, domingos y festivos.

Edificio IMDEA Energia. Desde las 21:00 horas a las 07:00 horas todos los dias del
afo, incluidos dias laborables, sdbados, domingos y festivos.

Se entiende el horario de servicio en estos edificios como general, pudiendo ser
modificado por necesidades de apertura o a juicio de la Direccion de gestiéon del
centro, previa comunicacién a la empresa, sin que ello suponga en ningln caso
incremento del total de horas.

La empresa adjudicataria aportara en cada turno, como minimo un vigilante de
seguridad no armado en cada uno de los puestos.

La entidad adjudicataria deberd garantizar, en todo momento, la presencia de los
vigilantes de seguridad en los puestos de vigilancia, debiendo articular aquellos
procedimientos que permitan solventar cualquier incidencia relacionada con su
personal.

La entidad adjudicataria se asegurara de que determinadas situaciones que puedan
llegar a afectar a la continuidad de los trabajos (accidentes, indisposiciones,
urgencias personales, etc.) no incidan de forma directa en la seguridad de los
edificios objeto de vigilancia. En todo caso, cualquier hecho de estas caracteristicas
que pueda distorsionar el normal desarrollo de los servicios a prestar deberd ser
puesto en conocimiento inmediato de los responsables del centro, para que en su
caso, adopten las medidas oportunas.

En el desempefio de sus funciones especificas de vigilancia y proteccién, los
vigilantes de seguridad adscritos a los presentes servicios dependeran de la
Direccién de gestion de la Fundacién IMDEA vy de las directrices dictadas al respecto
por los responsables de seguridad de la Fundacion IMDEA. Asimismo, dependeran
de los jefes de seguridad de la empresa de seguridad privada adjudicataria de los
servicios, segun determina el articulo 71.3 del Reglamento de Seguridad Privada, sin
perjuicio de las instrucciones concretas que reciban en cada momento de los
miembros de las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad. Esta distribucion de
responsabilidades no eximira al contratista de sus obligaciones a la hora de
acometer los trabajos de forma adecuada.

El/la adjudicatario/a hara entrega a la secretaria de la Fundaciéon IMDEA de un
cuadro de mandos con indicacion de la sede social y los datos y teléfonos de
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contacto del personal de vigilancia, inspeccion, gestion, emergencias, con el objeto
de facilitar el contrato entre ambas partes.

La entidad adjudicataria realizard planes de emergencia especificos para todos los
edificios de la Fundacién IMDEA objeto de vigilancia y se comprometera a realizar
las actuaciones correspondientes debido a cualquier tipo de cambio producido en
todas las instalaciones durante la vigencia del contrato.

La entidad adjudicataria se compromete a realizar el pago de las ndéminas,
incluyendo todos los conceptos salariales devengados, de la totalidad de de los
vigilantes que prestan su servicio en la instalaciones de la Fundacion IMDEA. En
caso de ser necesario, la entidad adjudicataria se compromete a llevar una
contabilidad separada para realizar los correspondientes pagos.

Cuando la prestacion del servicio no se esta realizando de manera adecuada, la
Fundacion IMDEA podra exigir al adjudicatario la sustitucion de cualquier trabajador
de los asignados a cada uno de los centros objeto de vigilancia.

Las entidades licitadoras deberan estar inscritas en el Registro de Empresas de
Seguridad del Ministerio del Interior, reuniendo los requisitos establecidos, de
acuerdo con el articulo 7.4 de la Ley 23/1992, de 30 de Julio, de seguridad privada.

Para el desarrollo de sus respectivas funciones el personal que vaya a realizar las
actividades contratadas deberd haber obtenido previamente la correspondiente
habilitacion del Ministerio del Interior, con el caracter de autorizacion administrativa,
de acuerdo con el articulo 10.1 de la citada Ley de Seguridad Privada.

El adjudicatario estara obligado al cumplimiento de las disposiciones vigentes en
materia de seguridad social, seguridad laboral y salud en el trabajo y cualesquiera
otras de caracter general, siendo responsable de cualquier obligacién que pudiera
derivarse de las relaciones laborales que mantenga con el personal que preste el
servicio de vigilancia y seguridad, respondiendo de toda clase de salarios,
remuneraciones, seguros, asi como reclamaciones de este ante la jurisdiccion
laboral, sin que en ningun caso puede entenderse o presumirse la existencia de
relacion laboral alguna entre dicho personal y la Fundacion IMDEA.

La entidad adjudicataria debera garantizar en todo caso que, las remuneraciones
minimas que han de percibir los trabajadores de cada categoria empleados en la
realizacion del servicio por jornada legal de trabajo y por horas extraordinarias, no
sean inferiores a los tipos fijados en el convenio colectivo del sector. En este sentido
no se admitiran ofertas que supongan un precio/hora inferior a las costes minimos
repercutibles establecidos en el Convenio Colectivo Estatal de Empresas de
Seguridad Privada, quedando en su caso automaticamente excluidas de la licitacion.
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Sera motivo suficiente de exclusion de la oferta o rescision del contrato, en su caso, el
incumplimiento de las citadas normas en cualquiera de sus apartados.

A.2 Funciones de los vigilantes:

A.2.1 Funciones generales

A2.2

Ejercer la vigilancia y proteccion de bienes muebles e inmuebles, asi como la
proteccion de las personas que pudiesen encontrarse en los mismos.
Efectuar controles de acceso y de identificacion si fuera necesario sin
retencion de la documentacion personal.

Requerir la inspeccion de paquetes, bolsos, bultos, o maletines que entren o
salgan de las dependencias de los centros con independencias de que sean
trabajadores o0 no, en aquellos casos en los que exista sospecha de comision
de delito, falta, o infraccion contra personal, sus bienes o los propios del
centro.

Prevenir y evitar la comision de actos delictivos o infracciones en relacion con
el objeto de proteccion.

Actuar con la iniciativa y resolucién que las circunstancias requieran, evitando
la inhibicién o pasividad en el servicio, no pudiendo negarse, sin causa que lo
justifique, a prestar aquellos servicios o tareas que se ajusten a las funciones
propias del puesto.

Atender en sus actuaciones a los principios de integridad, proteccion y trato
correcto a las personas, evitando arbitrariedades y violencias, actuando en
todo momento con congruencia y proporcionalidad en la utilizacion de las
facultades y medios disponibles.

Colaborar con las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del Estado, prestandoles
su colaboracidn y siguiendo sus instrucciones en relacion con el objeto de sus
funciones.

Controlar los accesos de vehiculos.

Controlar llaves, apertura y cierre de puertas.

Comprobar el funcionamiento de los sistemas de seguridad instalados en las
dependencias de los centros.

Elaboracion de los partes diarios de incidencias, con indicacion expresa de
los horarios de rondas, cambios producidos por el servicio, relacion de los
miembros componentes del mismo y novedades que se produzcan.

Cualquier otra actividad relacionada con el control de las instalaciones, asi
como las operaciones preparatorias, auxiliares, accesorias 0
complementarias de las mismas.

Funciones de seguridad contra incendios

Hacer acto de presencia en el lugar de procedencia de la alarma o incidente,
verificando el motivo de la misma, el estado de funcionamiento de los equipos
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contra incendios actuando con arreglo a la legislacién de aplicacion y al plan
de emergencia.
e Verificar que las contempladas como vias de evacuacion se hallan libres de
obstéculos, y que la iluminacion en el recorrido funciona en todos sus puntos.
e Impedir la existencia de obstaculos en las inmediaciones de las puertas de
salida de emergencia, tales como vehiculos aparcados o de otra naturaleza,
asi como en los espacios reservados a ambulancias y coches de bomberos.

A.2.3 Funciones de comision y prevencion de actos vandalicos.

e Hacer cumplir las normas internas establecidas, y que se respeten y usen
adecuadamente las instalaciones y el mobiliario del centro.

e Impedir la comision de actos vandalicos, cuando sean previsibles o
sospechosos.

o Efectuar controles de identidad, de aquellas personas que estuviesen
circulando por espacios no contemplados o autorizados en razon de horario,
dia o actividad, acompafiandolos posteriormente a lugares permitidos.

A.2.4 Funciones de custodia.

¢ EIl adjudicatario elaborard un protocolo de custodia en su programa de
trabajo, para las llaves maestras y el llavero general del centro, la ropa y
objetos perdidos o extraviados, y los objetos de valor de los que se les haga
entrega.

A.2.5 Funcion de registro.

e El adjudicatario debera aportar y cumplimentar partes diarios donde se
reflejaran las incidencias producidas durante la prestacion del servicio dando
cuenta de las mismas, con identificaciéon del personal que haya intervenido.
Se hara especial hincapié de las incidencias y personas relacionadas con
éstas durante los dias u horas en que el centro permanezca sin actividad
alguna.

Asi mismo, debera aportar un libro de érdenes y reclamaciones donde la
direccion de gestion reflejara las que formule a la entidad adjudicataria,
teniendo ésta la obligacion de revisarlo diariamente y firmar el acuse de
recibo de dichas érdenes y/o reclamaciones para cumplirlas o subsanarlas.

A.3. Medios materiales

La empresa adjudicataria dotara a su personal de los medios necesarios para la prestacion
del servicio objeto del contrato:

A.3.1 Uniformidad.
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e EI vigilante de seguridad prestara sus servicios uniformado
reglamentariamente y portando su tarjeta de identidad profesional. Para ello
el adjudicatario cuidara la buena presencia del personal a su servicio,
debiendo uniformarles por su cuenta. Se especificard en la oferta la
composicion del mismo asi como el nimero de renovaciones al afio.

A.3.2 Medios de defensa

e Los vigilantes de seguridad portaran exclusivamente las armas propias de su
cargo y conforme a la normativa vigente, no pudiendo portar ningan otro tipo
de arma ya sea de fuego o de otra naturaleza.

A.3.3 Comunicaciones y equipo

¢ Red de telecomunicaciones debidamente legalizada.

e Conexion de los sistemas de seguridad a una central receptora con atencion
las 24 horas.

e Centro de control 24 horas, donde se daran las novedades e incidencias que
puedan surgir en el servicio.

e Sistemas de iluminacién autébnomos tales como focos de largo alcance para
cada uno de los vigilantes.

e Teléfono movil en cada uno de los centros conectado con los numeros de
emergencias que designe el cliente, las extensiones de la empresa
adjudicataria y el centro de control.

o Blocs de partes diarios con copia para el cliente.

A.3.4 Condiciones adicionales

e Compromiso de cambiar al personal de servicio a peticion de la direccion de
gestiéon del centro, cuando ésta considere que el empleado en cuestion no
redne las condiciones para prestar servicio en la institucion.

e Realizacion de tres inspecciones semanales a cada centro por el servicio de
Inspeccion de la empresa adjudicataria.

e Realizacién de reuniones mensuales con el jefe de servicios para verificacion
de los informes diarios y posibles cambios para mejorar el servicio, solucionar
incidencias, etc.

e Imparticién en su Centro de Formacion de cursos a la plantilla del servicio
(prevencion de riesgos, laborales, primeros auxilios, escaner, etc).

e Suscripcién de un seguro de responsabilidad civil con cobertura suficiente de
los riesgos derivados de su actividad, como posibles dafios de caréacter fisico
o material, asi como posibles indemnizaciones que pudieran producirse a
terceros en el ejercicio de las tareas recogidas en el presente pliego de
prescripciones.
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¢ El adjudicatario dispondra de un sistema de de control de bajas, de forma que
el servicio no se vea afectado por las mismas, evitando asi los descubiertos o
vacios.

A.4. Subrogacién del personal

La entidad adjudicataria debera contratar el personal necesario para atender a sus
obligaciones con la Fundacion IMDEA y hacerse cargo en la forma reglamentaria del
personal procedente de la empresa que esta llevando actualmente el servicio de seguridad,
en su caso (ver Anexo Il). De este modo, al término del contrato de seguridad actualmente
en vigor, los trabajadores/as de la empresa saliente que prestan servicios en los diferentes
centros, pasaran a estar adscritos a la nueva titular de la contrata, que se subrogara en
todos los derechos y obligaciones de la anterior en los términos del Convenio Colectivo
Estatal de las Empresas de Seguridad (2009-2012). Dicho personal dependera
exclusivamente del adjudicatario, debiendo cumplir las obligaciones vigentes en materia
laboral, de seguridad social y seguridad e higiene en el trabajo referida al personal a su
cargo.

Conforme a lo establecido en el articulo 120 del de Real Decreto Legislativo 3/2011, de 14
de noviembre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley de Contratos del Sector
Publico, se facilita la informacién sobre las condiciones de los contratos de los trabajadores
a los que afecta la subrogacién, que regiran en el presente procedimiento abierto.

La Fundacién IMDEA podra exigir al adjudicatario, mediante propuesta debidamente
razonada de su director de gestion, la sustitucion de cualquier vigilante debido a la
desobediencia de normativas o mandatos internos establecidos del organismo autonomo. La
vacante que se produzca se cubrird siguiendo el procedimiento que corresponda.

A.5. Supervision del servicio

El responsable de seguridad de la Fundacion IMDEA dirigira y coordinara la correcta
ejecucion del servicio de vigilancia y seguridad en todas las instalaciones objeto de
vigilancia de este organismo autbnomo.

A.6. Documentacion complementaria obligatoria

e Cuadro de mandos completo con datos de contacto de directivos, inspectores y
vigilantes.

e Declaracion jurada que contenga el compromiso de realizar un protocolo de custodia
para las llaves maestras y el llavero general del centro, la ropa y objetos perdidos o
extraviados, y los objetos de valor de los que se les haga entrega.

e Declaracion jurada que contenga el compromiso de realizar planes de emergencia
especificos para los diferentes edificios objeto de vigilancia y de las actualizaciones
debido a cambios producidos en todas las instalaciones durante la vigencia del
contrato.

e Declaracion jurada que contenga el compromiso de realizar el pago de las ndminas
del personal de vigilancia antes del dia 5 de cada mes durante la totalidad de la
vigencia del contrato.

e Modelo de partes diarios en formato papel. Se habilitara version electronica
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Modelo de libro de érdenes y reclamaciones
Propuesta de pdliza de seguro
Certificaciones y acreditaciones de calidad aplicadas en la gestién del servicio

A.7. Prevencion de riesgos laborales

La entidad que resulte adjudicataria debera estar al corriente en el cumplimiento de sus
obligaciones en materia de prevencion de riesgos laborales de acuerdo con la Ley. En un
plazo no superior a quince dias naturales desde la comunicacion de la adjudicacion, la
entidad debera aportar a la direccion de gestiéon del centro la documentacion relativa a la
evaluaciéon de riesgos y planes de prevencion de todos los puestos de trabajo necesarios
para la prestacion del servicio en cada uno de los inmuebles.

Asimismo, antes del comienzo de su actividad deberd comunicar los nombres de las
personas que actien como delegados de prevencion.

B. CONSERJERIA

B.1

a)

b)

Obligaciones en la prestacion del servicio de recepcién

Los referidos servicios de conserjeria o recepcion, en adelante, auxiliar de servicios,
suponen un total de 15.269 horas anuales, distribuidas de acuerdo con el siguiente
horario:

= Edificio IMDEA NANOCIENCIA. Desde las 08:00 hs. a las 20:00 hs.de lunes
a viernes, durante todo el afio.

= Edificio IMDEA MATERIALES. Desde las 08:00 hs. a las 20:00 hs. de lunes
a domingo, durante todo el afio.

» Edificio IMDEA ENERGIA. Desde las 07:00 hs. a las 21:00 hs. de lunes a
domingo, durante todo el afio.

= Edificio IMDEA SOFTWARE. Desde las 08:00 hs. a las 20:00 hs. de lunes a
viernes, durante todo el afio.

Cualquier sustitucién del personal que preste el servicio objeto del contrato debera
ser autorizada por el responsable de la Fundacion IMDEA, independientemente de la
obligacion formal de comunicar dicha sustitucion.

La empresa adjudicataria dispondra de uno o varios responsables de supervision,
coordinacién y control del servicio que se presta, velando por el cumplimiento del
servicio y en general, por lo estipulado en este pliego. Las personas designadas
como interlocutores por parte de la empresa, deberan disponer de un sistema de
localizacién inmediata, via telefénica, diariamente y durante el horario que requiera el
servicio.
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La empresa comunicara a la Fundacion IMDEA el nombre y apellidos de la persona
gue prestara el servicio. Informara oportunamente y con antelacién de todos los
cambios de personal.

La empresa adjudicataria asumird la responsabilidad contractual efectiva como
empresario, en relaciéon con sus trabajadores y manteniendo a estos dentro del
ambito de su poder de direccidn en la ejecucién del servicio.

La empresa adjudicataria cumplird con la normativa de aplicacién en materia laboral,
de seguridad social, accidentes, seguridad e higiene en el trabajo y tributaria.
Facilitard, a requerimiento de la Fundacion IMDEA, la documentacion acreditativa del
cumplimiento de dicha normativa vigente.

La empresa adjudicataria se obliga a aportar, para la ejecucién del servicio, el
personal necesario con la formacion y experiencia adecuada para desarrollar los
trabajos satisfactoriamente, quedando la Fundacién IMDEA eximida de toda
responsabilidad respecto a dicho personal, especialmente en todo lo concerniente a
salarios, Seguridad Social, indemnizaciones, accidentes laborales y demas
contingencias laborales y civiles que correspondera al adjudicatario.

En los casos de ausencia de las personas que presten el servicio, por motivo de
enfermedad, vacaciones o cualquier otra causa, ésta no supondra interrupcion del
mismo, procediendo la empresa adjudicataria a la sustitucion inmediata por otro
trabajador de, al menos, igual cualificacion.

El adjudicatario garantizara la confidencialidad de toda la informacion, y
documentacién manejado en la ejecucién del contrato, sin que pueda, en ningun
caso, hacer uso de los mismos fuera de las dependencias de la Fundacion IMDEA.

La empresa adjudicataria se compromete a realizar el pago de néminas, incluyendo
todos los conceptos salariales devengados, de la totalidad de los auxiliares de
servicio que prestan su servicio en las instalaciones de la Fundacion IMDEA. En
caso de ser necesario, la entidad adjudicataria se compromete a llevar una
contabilidad separada para realizar los correspondientes pagos.

Cuando la prestaciéon del servicio no se esté realizando de manera adecuada, la
Fundacion IMDEA podra exigir al adjudicatario la sustitucion de cualquier trabajador
de los asignados a cada uno de los centros objeto del presente pliego.

B.2 Funciones de los auxiliares de servicio

Orientar al publico en el acceso al edificio

Efectuar control de los vehiculos que acceden a las instalaciones en las que presten
sus servicios, con anotacion de los datos identificativos de los mismos (matricula,
marca, modelo...).

Velar porque las instalaciones queden en el estado adecuado en los horarios de
cierre, inspeccionando diariamente el edificio/centro e instalaciones, una vez vacios
de personal.
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e Manejar aparatos reprogréaficos, informéticos y cualquier otro necesario para el
desarrollo de sus funciones.

o Recogery colocar los contenedores de residuos en el interior de los recintos.

e Atencion a las vistas.

e Atencion telefénica de las llamadas entrantes.

e Recepcion, reparto y envio de correo externo (ordinario y mensajeria) e interno

(valija).

e Archivo de documentacion.

e Custod

B.3.

ia de llaves.

Medios materiales

1. Uniformidad.

El personal que preste el servicio deberd estar equipado con el uniforme con
el distintivo de la empresa adjudicataria y deberd cumplir en todo momento
con las reglas generales de disciplina, buen comportamiento, aseo y horario
de trabajo.

Todo el personal de la contrata adscrito al servicio debera disponer de una
tarjeta de identificacion plastificada. En ella se hard constar: nombre y
apellidos del trabajador, la empresa a la que pertenece y la categoria
profesional. Dicha tarjeta ird validada por la Fundacion IMDEA. Todo el
personal la llevara siempre visible en los lugares donde esté desarrollando su
labor profesional. En cualquier caso debera mostrar su tarjeta de
identificacion cuando le sea requerida por la persona encargada o
responsable del edificio de que se trate.

2. Formacioén.

El personal dedicado a la ejecucion del servicio que se contrata, debera estar
formado en el uso y manejo de los medos técnicos que deba utilizar para el
desempefio de su labor.

Para garantizar la correcta prestacion de este trabajo, el adjudicatario deber&
atender la formacion planificada de dicho personal realizando préacticas in situ
de forma periédica.

3. Condiciones adicionales:

El personal de la empresa adjudicataria elaborard partes diarios escritos en
los que se detallara pormenorizadamente la actividad realizada durante el
servicio, haciendo hincapié en aquellas incidencias que hayan observado
durante su turno de trabajo, especificando la hora en la que tuvo lugar y
realizando una descripcion de lo acontecido.

10
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¢ Independientemente de la informacion escrita que la empresa adjudicataria
facilite al servicio gestor, de cualquier incidencia relevante se mantendra
informados verbal y puntualmente a los responsables del mismo, quienes
determinaran en cada momento las acciones a seguir.

e Toda aquella documentacion originada por intervenciones del personal de la
empresa contratada sera considerada propiedad de la Fundacion IMDEA, no
pudiendo, en consecuencia, ser facilitada a ninguna otra persona o entidad
sin consentimiento expreso de aquella.

B.4 Prevencién de riesgos laborales

La entidad que resulte adjudicataria debera estar al corriente en el cumplimiento de sus
obligaciones en materia de prevencion de riesgos laborales de acuerdo con la Ley. En un
plazo no superior a quince dias naturales desde la comunicacién de la adjudicacion, la
entidad debera aportar a la direccion de gestiéon del centro la documentacion relativa a la
evaluaciéon de riesgos y planes de prevencion de todos los puestos de trabajo necesarios
para la prestacion del servicio en cada uno de los inmuebles.

Asimismo, antes del comienzo de su actividad deberd comunicar los nombres de las
personas que actien como delegados de prevencion.

4. RESPONSABILIDAD

La Fundacién IMDEA declina todo tipo de responsabilidad civil o penal fuera del alcance de
los limites establecidos en la legislacion de aplicaciébn y en las polizas de seguro
correspondientes contratadas por actitudes de los vigilantes y conserjes de la entidad
adjudicataria, de las compafiias de seguros o de cualquier entidad publica o privada con la
que tenga contacto por causa de actitudes o comportamientos ilicitos, injuriosos,
difamatorios, amenazadores, vulgares, obscenos, blasfemos, ofensivos, agresivos,
violentos, discriminatorios (por motivos de nacimiento, étnicos, raciales, sexuales,
religiosos, ideoldgicos, de opinidbn o cualquier otra condiciébn o circunstancia personal o
social) o censurables por cualquier otra razén, incluidas, a titulo orientativo pero no
exhaustivo, aquellas conductas que fomenten comportamientos que puedan incurrir en
sanciones civiles o penales o que vulneren cualquier legislacion aplicable de ambito local,
regional, nacional o internacional.

5. DIRECCION Y SEGUIMIENTO DEL CONTRATO. CONTROL DE LA CALIDAD DEL SERVICIO

La Direccion de cada centro sera la encargada de realizar el seguimiento de la ejecucion y
cumplimiento de los contratos.

La Direccion de cada centro, si lo estima conveniente, podra requerir al contratista para que
subsane en el plazo méximo de tres dias los defectos, insuficiencias técnicas, errores
materiales, omisiones o infracciones de preceptos reglamentarios que les sean imputables
de acuerdo con las conclusiones del informe a que se refiere el parrafo anterior.
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Si transcurrido ese plazo las deficiencias no han sido corregidas, la Direccion podra
proceder a la minoracion del volumen de facturacion de la empresa adjudicataria en virtud
de la siguiente tabla:

12 Penalizacion 1% del Volumen de Facturacion
22 Penalizacion 2% del Volumen de Facturacion
32 Penalizacién 3% del Volumen de Facturacion

A partir de la 42 penalizacién la Direccion podra proceder a la resolucién definitiva del
contrato, con la consecuente incautacién de la garantia.

El incumplimiento por parte de la empresa adjudicataria de la correcta aportacion de toda la
informacion que se detalla en el apartado 3.2, sera motivo de penalizacion del mismo modo
en gue antes se han descrito las penalizaciones por deficiencias en el servicio.

La penalizacién econdémica se realizard sobre la factura del siguiente mes del periodo
analizado y se aplicara sobre el valor de la facturacién mensual.

6. PLAZO DE VIGENCIA DEL CONTRATO

El plazo de vigencia del presente Acuerdo Marco vendra establecido por la clausula 18 del
Pliego Juridico.

7. PRESUPUESTO Y VALOR ESTIMADO

El valor estimado del presente Acuerdo Marco vendrd establecido por la clausula 4 del
Pliego Juridico.
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ANEXO |
DENOMINACION CENTRO | DOMICILIO LOCALIDAD
IMDEA NANOCIENCIA C/ Faraday, 9. Ciudad Universitaria de Cantoblanco. MADRID
CP 28049
IMDEA MATERIALES C/ Eric Kandel, 2. Tecnogetafe. GETAFE
CP 28906
IMDEA ENERGIA Avenida Ramon de la Sagra 3. Parque Tecnoldgico de MOSTOLES
Méstoles.
CP. 28935 Mbstoles
IMDEA SOFTWARE Campus de Montegancedo s/n POZUELO DE
28223 Pozuelo de Alarcon— Madrid. ALARCON
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ANEXO I

Listado personal subrogable
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DATOS DEL PERSONAL DE VIGILANCIA A SUBROGAR

Relacion del personal que presta servicios de vigilancia en el IMDEA

APELLIDOY |N°SEGURIDAD | ANTIGUEDAD | CATEGORIA | HORARIO DE |PLUSES JORNADA CLAVE Y TIPO DURACION DEL
NOMBRE SOCIAL TRABAJO SEMANAL DE CONTRATO |CONTRATO
XXXXXXXX XXXXXXXX 11/10/2011 Vigilante Nocturno | --------mmmmmmemee 40 horas 402 Eventual a Eventual

tiempo completo
XXXXXXXX XXXXXXXX 19/06/2012 Vigilante Nocturno | -------m-mmmmemee- 20 horas 502 Eventual tiempo | Eventual

parcial

En Madrid a 31/7/2012

PROTECCION DE PATRIMONIOQS, S.A
AVENIDA MENENDEZ PELAYO 77 28007 MADRID
91.434.13.20/91.552.63.78




DATOS DEL PERSONAL DE VIGILANCIA A SUBROGAR

Relacién de personal que presta Servicios de Vigilancia y Seguridad para la Fundacién Imdea Energia en sus instalaciones sitas

en Avenida Ramoén de la Serna n°® 3 — Méstoles (Madrid).

CATEGORIA PROFESIONAL | ANTIGUEDAD | SALARIO BRUTO ANUAL (EUROS)
Vigilante de Seguridad 1 15/07/2009 Segun Convenio
Vigilante de Seguridad 2 01/07/2009 Segun Convenio

Madrid, a 18 de diciembre de 2012
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